
Kereskedelmi és szolgáltatási ügynök 

A négyéves kereskedelmi és szolgáltatási ügynök szakon tanulóink ismereteket szereznek a 

nagykereskedelmi és külkereskedelmi vállalatok valamennyi szektorának működéséről. A diákok 

megtanulják a hazai és külföldi piacokon való árubeszerzést, árusítást, a vevők megszerzését és 

megtartását, a hazai és külföldi üzleti partnerekkel való kommunikációt, a beszerzés, az értékesítés és a 

raktározás folyamatát és a nyomtatványok kitöltését. Elsajátítják a kereskedelmi tevékenységgel 

kapcsolatos dokumentáció készítését, valamint megtanulják megtervezni, ellenőrizni és mérni 

vállalkozásuk sikerét stb. 

A gyakorlati oktatás egy speciálisan felszerelt tanirodában történik, ahol a diákok saját virtuális vállalatot 

alapítanak, melynek segítségével elsajátítják azokat az ismereteket, amelyek a kereskedelmi 

tevékenység végzéséhez szükségesek. A virtuális vállalatban négy vállalati osztályon keresztül szimulálják 

a nagykereskedelmi és külkereskedelmi tevékenységeket: a beszerzési, értékesítési, raktári és a 

számviteli osztályon. Az üzleti szimuláción keresztül a tanulóknak lehetőségük nyílik arra, hogy a 

szaktantárgyak segítségével megszerzett ismereteiket összekapcsolják, és így teljes képet kapjanak a 

kereskedő cégek üzletmenetéről. 

Azok a tanulók, akik ezt a szakot választják, lehetőséget kapnak arra, hogy: meglátogassanak különféle 

kiállításokat, virtuális cégek kiállításain vegyenek részt, a gyakorlati oktatáson keresztül 

megismerkedjenek a gazdasági társaságok munkájával, működésével és gyakorlati példák segítségével 

elsajátíthassák a tananyag azon részét, amely a valódi szakmai élet alapja. 

Az intézményünkben megszerzett gyakorlati ismeretek biztos alapot szolgáltatnak azon diákok számára, 

akik tovább szeretnének tanulni, illetve a felsőfokú tanulmányaik mellett dolgozni is terveznek.  


